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L.e societa 1n breve

ZC Trading S.r.l1 societa che commercializza prodotti tecnologici,
in partnership con una start up innovativa il cui obiettivo e di
apportare alle imprese 1 vantaggi offerti dalla tecnologica della
digitalizzazione consentendo loro di essere maggiormente
efficienti e di accrescere il proprio business.

Stiamo portando a termine un innovativo progetto di ricerca e
sviluppo dal titolo «Digitalizzazione delle microimprese» .

Il nostro punto di forza e quello di avere una spiccata
competenza nello sviluppo di applicazioni mobile funzionanti
sui principali ambienti operativi (Android, Windows e IoS).

Inoltre, cerchiamo di creare business assieme al cliente poiché
intendiamo instaurare con lui una proficua collaborazione di
lungo periodo.



L'importanza
dell' nformazmne

Oggigiorno € sempre piu
importante tutelareil
cliente specialmente nella
ristorazione, in quanto
stanno aumentando
sempre piu le persone

con allergie ed
intolleranze.




Normativa Europea
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La normativa Europea CE 11 69/11 entrata in vigore in Italia il 13/12/2014
ha previsto I'obbligo di redigere I'agenda allergeni per tutte le imprese
della filiera alimentare che commerciano e somministrano prodotti
alimentari sia in sede fissa che ambulante.

L'app allergeni prende in considerazione i principali cambiamenti
introdotti dal nuovo regolamento sull'informazione ed etichettatura
alimentare, ossia, 'obbligo del ristoratore di fornire informazioni
dettagliate sulla presenza di sostanze allergeniche contenute nelle
pietanze, nel menu proposti.

La mancata osservanza del regolamento prevede la responsabilita civile e
penale del ristorante stesso, passibile di sanzioni. Il mancato adeguamento
dispone sanzioni che vanno da euro 600 a 18.000, cosi come previsto dal

d.Igs 109/92.



Allergia Cosa comporta

| '« Per alcune persone, una reazione allergica
alimentare puo essere spaventosa e anche
. L’allergia alimentare € una reazione del | pericolosa per la vita. Sintomi di allergia
sistema immunitario che si verifica | alimentare si sviluppano solitamente in !
subito dopo aver mangiato un pochi minuti o due ore dopo aver mangiato

' : Palimento incriminato.
determinato cibo.

- In alcune persone, una allergia alimentare

Anche una plccola.qua.ntlta di Clpo S puo scatenare una grave reazione allergica |
causare una allergia alimentare € puo | chiamata anafilassi. Cio puo causare un
| 1nnescare segni e sintomi come | | serio pericolo per la vita i sintomi sono:

problemi digestivi, orticaria o gonfiore

; . Costrizione e serraggio delle vie aeree
delle vie aeree.

& Una gola gonfia o la sensazione di un nodo |
" in gola che rende difficile respirare |

| In alcune persone, una allergia \
alimentare puo provocare sintomi gravi |
o addirittura una reazione pericolosa

per la vita conosciuta come anafilassi.

'« Shock, con un grave calo della pressione
sanguigna

- Vertigini o perdita di coscienza

. Il trattamento di emergenza ¢ fondamentale |
per ’anafilassi. Non trattata, puo causare
coma o il decesso




Le versioni dell'app allergeni

Versione Prenotazione
[ ) ) e
informativa informativa

allergeni allergeni



Menu allergeni versione informativa allergeni

S 0 v _ 3 X v = X
Attraverso il menu digitale — TITTIEE BT e ———
I'addetto puo informare il cliente = Menu ¥ <indieto  Galleria

sull’eventuale presenza di
allergeni in un determinato piatto.

- Essendo in multilingua permette
di evitare errori di traduzioni e
quindi di evitare spiacevoli
inconvenienti. e s

- Possibilita di inserire foto e ricette ‘Allergeni: ey
dei piatti.

» 1] cliente potra scaricare I'app
gratuitamente direttamente sul
suo smartphone ed essere sempre

informato sui Vostri piatti in

qualunque momento.
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Menu

Markas San Anna
a.menapace@ebitmax.com

Username:
markas.san.anna

User List ¥
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{ Prenotazione Pasti

G Exit (markas.san.anna)
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Menu Speciali

Menu: Primi

Pastina al pomodoro - kleine Nu...

Pastina all'olio - Kleine Nudeln m..
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Allergeni: nessuno




Utilita del servizio

« Permette al cliente di individuare immediatamente le pietanze a cui e

allergico premendo sull'icona di interesse, e quindi rendere piu rapido il
Servizio.

» Il cliente potra scaricare 'app gratuitamente direttamente sul suo
smartphone ed essere sempre informato sui Vostri piatti in qualunque
momento.

« Essendo in multilingua permette di eliminare errori di traduzione da parte
dello staff, e scongiurare spiacevoli incidenti.

» Lingue al momento disponibili: italiano, inglese, tedesco, spagnolo,
rumeno.

» Possibilita di inserire foto e ricetta dei piatti disponibili del giorno,
settimanale e mensile.

 Possibilita di ordinare direttamente al personale dello staff senza alcun

errore.



V1 rlngra21amo per 1 attenzmne

ZC Trading S.r.1



